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Egitim Teknolojileri Kavram

Ogrenme Yonetim Sistemi (LMS) Nedir? Secim
ve Kullanim

Ogrenme yoénetim sistemi (LMS) nedir, ne ise yarar ve nasil secilir? Temel 6zellikler, LTI standardi,
acik kaynak secenekler ve iyi bir cevrim ici ders igin ipuclari.
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Universitelerin uzaktan egitim merkezlerinden sirketlerin egitim departmanlarina kadar cevrim igi

ogrenmenin merkezinde genellikle ayni yazilim tirl bulunur: 6grenme yonetim sistemi (Learning

Management System, LMS). Bu yazida LMS'nin ne oldugunu, ne olmadigini ve bir kurum icin nasil
secilecegini ele aliyoruz.

LMS nedir, ne degildir?

Watson ve Watson, LMS'yi 6gretim icerigini sunan ve yoneten, 6grenme hedeflerini belirleyip
degerlendiren, 6grencinin ilerlemesini izleyen ve 6grenme slrecini yonetmek igin veri toplayip sunan bir
altyapi olarak tanimlar. Yazarlar LMS'nin sik¢a icerik ydnetim sistemleriyle karistirildigini vurgular. icerik
yonetim sistemleri icerigin kendisini diizenlerken LMS ddrenciyi ve 6grenme siirecini yonetir.!"

Bu ayrim pratik agidan dnemlidir. Bir web sitesine ders notlari yuklemek bir LMS kurmak anlamina
gelmez; LMS'nin asil degeri kaytt, ilerleme takibi, degerlendirme ve raporlama islevlerindedir.

Temel ozellikler

islev Ne saglar?

icerik sunumu Metin, video, sunum ve etkilesimli materyalleri diizenli bicimde sunar
Etkinlik ve degerlendirme Odev, sinav, forum ve grup calismalari diizenler

ilerleme takibi Ogrencinin hangi etkinlikleri tamamladigini izler

Geri bildirim ve notlandirma Ogretim elemaninin 8grenciye geri bildirim vermesini kolaylastirir
iletisim Duyurular, mesajlagsma ve tartisma alanlari sunar

Raporlama Katihm ve basari verilerini 6gretim elemanina ve yoneticilere raporlar

Bu islevler Moore'un uzaktan egitimdeki tc¢ etkilesim turlyle dogrudan iliskilidir: icerik sunumu
o0grenen-igerik, geri bildirim ve mesajlasma 6grenen-6gretici, forum ve grup ¢calismalari ise 6grenen-
dgrenen etkilesimini destekler.?!

Acik kaynak ve ticari segcenekler

LMS'ler lisans modeline gore ikiye ayrilabilir. A¢ik kaynak sistemlerin en yayginlarindan biri Moodle'dir;
kurumlar yazilimi iicretsiz olarak kendi sunucularina kurup ihtiyaclarina gére uyarlayabilir.”®! Ticari ve
bulut tabanli sistemler ise kurulum ve bakim ylkund azaltir, ancak lisans maliyeti ve verinin nerede
tutuldugu gibi konular dikkatle degerlendirilmelidir.
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Birlikte calisabilirlik: LTI

Hicbir LMS her ihtiyaci tek basina karsilamaz. Kurumlar sanal laboratuvar, kodlama ortami ya da intihal
denetim araci gibi dis araclari derslerine eklemek ister. Learning Tools Interoperability (LTI) standardi
bu entegrasyonu sadglar: bir dis ara¢, LMS icinden glvenli bigcimde baslatilabilir ve kullanici bilgisi bu
aracla paylasllabilir.[‘” LTI destedi, bir LMS secerken sorulmasi gereken ilk teknik sorulardan biridir.

icerik standartlari: SCORM ve xAPI

LTl araclari baglarken, icerik standartlari da hazirlanan e-6grenme moddllerinin farkli sistemlerde
calismasini saglar. ABD Savunma Bakanligi blinyesindeki Advanced Distributed Learning (ADL)
girisiminin gelistirdigi SCORM, bir e-6grenme paketinin herhangi bir uyumlu LMS'ye yiklenip
calistirilabilmesini ve égrencinin ilerleme bilgisinin sisteme iletiimesini tanimlar.® Béylece bir kurum,
iceriklerini yeniden Uretmeden LMS dedistirebilir.

Daha yeni bir standart olan xAPI (Experience API) ise 6grenmenin yalnizca LMS icinde gerceklesmedigi
fikrinden yola ¢ikar. Bir simllasyonda, mobil uygulamada ya da is basinda gerceklesen 6grenme
deneyimleri de "kim, ne yapti, neyle" biciminde kayit altina alinabilir.’®! Kurum icin pratik soru sudur:
iceriklerim bu standartlarla uyumlu mu ve LMS bu standartlari destekliyor mu?

Kurum icin LMS secerken

1. Pedagojik ihtiyacla baslayin: Hangi tir dersler yurutilecek? Eszamanli mi, eszamansiz mi? Proje mi,
sinav mi agirhkta?

2. Erisilebilirligi sinayin: Ekran okuyucu uyumu, altyazi destegdi ve mobil kullanim test edilmelidir.
Uluslararasi 6lciit W3C'nin Web icerigi Erisilebilirlik Yonergeleri'dir (WCAG); sistemin ve (iretilen
iceriklerin bu ydnergelere uygunlugu sorulmalidir./”}

3. Veri gizliligini sorgulayin: Ogrenci verileri nerede tutuluyor, kimlerle paylasiliyor?

4. Birlikte calisabilirlige bakin: LTI ve icerik standartlari destedi, ileride sistem degistirmeyi de
kolaylastirir.

5. Toplam maliyeti hesaplayin: Lisansin yaninda barindirma, bakim, egitim ve teknik destek
maliyetlerini de ekleyin.

6. Pilot uygulama yapin: Birkac dersle sinirli bir deneme, satis sunumlarindan daha guvenilir bilgi verir.

Veriyi dogru okumak

LMS'lerin en glc¢li yanlarindan biri, 6grencinin hangi materyali ne zaman actigi, hangi etkinligi
tamamladidi ve sinavlarda nasil bir performans gdsterdigi gibi verileri toplamasidir.[' Bu veriler, derste
zorlanan 6grencileri erken fark etmek icin degerlidir. Ornegin iki haftadir sisteme girmeyen bir 6grenciye
kisa bir mesaj gondermek, dénem sonunda dersi birakmasini énleyebilir.

Ancak veriyi yorumlarken dikkatli olmak gerekir. Bir videonun aciimis olmasi izlendigi anlamina gelmez;
forumda az yazan bir 6grenci konuyu anlamamis degil, yalnizca ¢ekingen olabilir. Tiklama verisi
6grenmenin kendisi degil, dolayh bir gdstergesidir. Ayrica bu verilerin kimler tarafindan gorilecegi ve ne
kadar sure saklanacagi 6grencilere acikca bildirilmelidir.
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Ogrenme analitigi

LMS'lerin topladigi veriler, 6grenme analitigi adi verilen bir alanin konusudur. Siemens ve Long,
6grenme analitigini 6grenmeyi ve 6grenmenin gerceklestigi ortamlari anlamak ve iyilestirmek amaciyla
ogrenciler ve baglamlari hakkindaki verilerin dl¢tlmesi, toplanmasi, analiz edilmesi ve raporlanmasi
olarak tanimlar.®® Tanimdaki vurgu énemlidir: amag dgrencileri izlemek degil, §renmeyi iyilestirmektir.
Bu nedenle analitik uygulamalari, hangi verinin toplandigini ve nasil kullanildigini 6grencilere agikca
anlatan bir veri politikasiyla birlikte yaratalmelidir.

LMS iyi bir ders demek degildir

Pandemi doneminde birgok kurum hizla LMS'ye gegti, ancak derslerin kalitesi ayni hizla artmadi.
Hodges ve arkadaslarinin vurguladigi gibi, krize yanit olarak ¢evrim icine tasinan dersler ile bastan
planlanmis cevrim ici dgrenme deneyimleri farklidir.[®] LMS bir altyapidir; etkilesimi, geri bildirimi ve
6grenme toplulugunu tasarlamak 6gretim elemaninin ve 6gretim tasarimcisinin isidir. Bu tasarim
ilkelerini uzaktan egitim nedir? yazimizda ele aldik.

Sonuc

LMS, cevrim ici 6grenmenin omurgasidir ama tek basina 6grenmeyi saglamaz. Dogru sistemi se¢cmek
pedagojik ihtiyaclardan baslar; sistemi iyi kullanmak ise 6gretim tasarimi bilgisi gerektirir. LMS ydnetimi
ve cevrim ici ders tasarimi, BOTE mezunlarinin 6gretmenlik disinda yéneldigi baslica alanlardan biridir.

Ozet

« Ogrenme yonetim sistemi (LMS), cevrim ici derslerin icerik, etkinlik, degerlendirme ve 6grenci
takibini tek bir ortamda yonetmeye yarayan yazilimdir.

o LMS ile icerik yonetim sistemleri farklidir: LMS 6grenme slrecini ve 6grenciyi, icerik sistemleri ise
icerigin kendisini yonetir.

o LTI gibi birlikte calisabilirlik standartlari, dis araclarin LMS icine glivenli bicimde eklenmesini saglar.

« lyi bir LMS iyi bir dersi garanti etmez; etkilesim ve dgretim tasarimi yine belirleyicidir.

Sik sorulan sorular

LMS nedir?

Learning Management System (6grenme yonetim sistemi), cevrim ici ya da harmanlanmis derslerde
icerik sunmak, etkinlik ve sinav diizenlemek, 6grenci ilerlemesini izlemek ve raporlamak igin
kullanilan yazilimdir.

LMS ne ise yarar?

Ders materyallerini tek yerde toplar, 6dev ve sinavlari yonetir, dgrenciye geri bildirim verir, katihm
ve ilerleme verilerini raporlar. Ogretim elemani ile 8grenciler arasindaki iletisimi de kolaylastirir.

En bilinen LMS'ler hangileri?

Acik kaynak seceneklerin en yayginlarindan biri Moodle'dir. Bunun yaninda Universitelerin ve
sirketlerin kullandigi cok sayida ticari ve bulut tabanh LMS bulunur.
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LMS ile CMS arasindaki fark nedir?

icerik ydnetim sistemleri (CMS) web icerigini yonetir. LMS ise d6grenciyi ve 6grenme siirecini
yonetir: kayit, ilerleme takibi, dederlendirme ve raporlama. Watson ve Watson bu kavramlarin sik¢a
karistirildigini vurgular.

LTI nedir?

Learning Tools Interoperability (LTI), 1EdTech'in gelistirdigi bir standarttir. Dis 6§renme araclarinin
bir LMS icine glvenli bicimde eklenmesini ve kullanici bilgilerinin bu araglarla paylasiimasini saglar.

Okul ya da kurum i¢cin LMS nasil segilir?

Once pedagoijik ihtiyaclar belirlenmeli, sonra erisilebilirlik, mobil uyum, veri gizliligi, birlikte
calisabilirlik (LTI destegdi), teknik destek ve toplam maliyet karsilastiriimalidir. Kisa bir pilot uygulama
karar vermeyi kolaylastirir.
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